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Cours R2.02

Introduction à l’Interaction


 Humain-Machine


Cours 6 : Conception et 
prototypage (2/2)

Géry Casiez	 https://gery.casiez.net

Département informatique - IUT de Lille - Université de Lille

http://www.apple.com/uk


Plan du cours en 9 semaines
1. Introduction à l’interaction, placement


2. Programmation événementielle


3. Widgets et événements (1/2) 


4. Widgets et événements (2/2)


5. Conception et prototypage (1/2)


6. Conception et prototypage (2/2) 

7. Heuristiques et recommandations


8. Modèles et théories


9. Méthodes d’évaluation des IHM
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Walt Disney Concert Hall 

https://www.musiccenter.org/visit/Our-Venues/walt-disney-concert-hall/


Pourquoi prototyper ?

Avoir un retour rapide sur la conception de l’interface

Résoudre les problèmes avant d’écrire du code


Réduction des coûts de développement 
Tester facilement différentes interfaces

Garder la conception centrée sur l’utilisateur
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Prototypage

Transformer les besoins des utilisateurs en un prototype

Séquences d’interaction 
Schémas de l’interface 
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Séquences d’interaction

Illustre des exemples de chemins d’interaction (avec les chemins 
alternatifs)

« boites + flèches »
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Proposer de 
la remplacer

L’entrée existe 
déjà

Carnet 
d’adresses

Édition de 
l’entrée

Ajouter une nouvelle 
entrée

enregistrement



Exemples de séquences d’interaction
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Écran 
principal

Cherche vol Changer de 
place

Afficher 
arrivées

Heure, ville

Sélection d’un des onglets

Éditer siège

voyages

Arrivées
erreur

ok

sélectionner

Sélectionner aéroport, 
compagnie ou ville

Réservation

Sélection d’un 
vol

Mes voyages

Déjà loggé

sauver

loginListe des 
vols



Exemple
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Exemple : premier brouillon
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adresses

résultats 

recherche
Nouvelle 
recherche

sélection

plan Satellitemixte

itinérairesentreprises

résultats 

recherche
Nouvelle 
recherche

Page 
principale

Choisir vue 
(defaut: plan)

détails

sélection

plan Satellitemixte

Choisir vue 
(default: plan)

détails

…



Exemple : re-factorisation
Pour que le diagramme reste lisible, re-factorisation de certaines séquences en 
composants

10

Département informatique - IUT de Lille - Université de Lille

résultats 

Recherche adresse
Nouvelle 
recherche

sélectionner

recherche

plan Satellitemixte

Choisir vue 
(defaut: carte)

détails

Naviguer carte

Naviguer carte

recherche= =



Exemple re-factorisé

Avec composants réutilisables
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Recherche 
plan 

Recherche 
entreprises

Principal

recherche

Naviguer carte

recherche

Naviguer carte

Itinéraires

recherche

Naviguer carte

recherche

Soumettre ‘à”Soumettre “de”

Afficher 
les détails 

“De”

Afficher les 
détails “à”

Directions

afficher détailsAfficher carte



Schémas de l’interface
Permet de dessiner rapidement les séquences d’interaction et la disposition des interfaces 
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Schémas de l’interface
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Schémas de l’interface

Illustre le contenu de l’interface

Contient suffisamment de détails pour qu’un développeur commence à 
implémenter le système


Arrangement visuel du contenu/information 
Widgets, formulaires, données de l’interface 
Navigation entre les différents éléments
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Macro/micro structure
Séquence d’interaction : macrostructure, donne l’image globale du système d’interaction

Schéma de l’interface : microstructure, donne le contenu et la fonctionnalité à différentes étapes d’interaction

Besoin des deux pour décrire un système interactif
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Écran 
principal

Recherche 
vol

Changer 
siège

Afficher 
arrivées

Heure, ville

Sélectionner un des onglets

Éditer 
siège

Voyages

Arrivées

erreur

ok

Sélectionner 
voyage

sélectionner 
aéroport, 

compagnieou 
ville

Réservatio
n

Sélection du 
vol

Mes voyages

Déjà loggé

sauver

Changer siègeRecherche vol

Écran principal

Arrivées

Paris honolulude à

CALENDRIER

départ retourAujourd’hui
CALENDRIER

7 jours

sélectionner Sélectionner

Recherche Vols

État du log-in

CARTE

Liste des 
vols Log-in



Exemple de schémas 
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Changer siègeRecherche vol

Menu principal

Arrivées

Quand et où voulez-vous partir?

paris Honolulude à

CALENDRIER

départ retourAujourd’hui
CALENDRIER

7 jours

SELECTIONNER SELECTIONNER

Affichage du calendrier

texte

Afficher liste des villes

RECHERCHE VOLS

Statut de log-in

CARTE

Bienvenue <nom> 

Déconnexion

Merci de vous 
connecter 

Connexion

Schéma de la recherche de vol: Schéma du widget de statut de 
Log-in:

SELECTIONNER

Mois suivant/précédent

>><<

octobre Sélection du jour

Widget de sélection:



Where To
Buy

Share &
Save

Retrieve
Saved

Configuration

View Shared
Configuration

Learn About
Home

Theatre

Learn about Home
Theatre

Build Your Home
Theatre

Learn:
Component
Information

action
mode

info
mode

and
presentation

mode

Home
Theatre Site

Main

MAIN_00

profile
set-up
mode

Build Main
Page

B_00

BPRO_PER_*

Personal
Profile
Setup

BPRO_ROOM_*

Room Profile
Setup

BM_*

Build
System

build
mode

Entry Point B

Entry Point A

Glossary

L_GLOSS_00

Rebate 
Promotion

DTL_PROMO_00

Use the Dream Room Planner to build your 
home theatre system.  When you’re done, buy 
it online or print a list to take to a Wave 
dealer. Save you layouts and email them to 
friends.

You can view product information too.

Wave Home Theatre
Your Home Theatre dream begins when you chose one of our dream system bundles, or 
configure your own dream system using our wide range of components.  Our dream 
systems will WOW you with brilliant images and awesome sound, and impress you with 
their sleek and sophisticated style.

Build

Launch Dream Room Planner

Expanded 
GLOBAL 
HEADER 
used on 

MAIN only

Don’t know much about home theatre?  
Looking to increase you knowledge? Let Wave 
give you a quick tour! 

Learn

Learn about Wave Home Theatre

LINK: 
LEARN_00

FOOTER

Wave Style
Canada

promote tech or 
brand feature: 
DreamSystem

{call to action to view 
DreamSystem feature}

DreamSystem Feature DreamSystem Feature 

LINK: 
BUILD_00

DreamSystem image

X

Procédure
Quel est le niveau de détail satisfaisant ?

Commencer avec peu de détail

Utiliser du prototypage faible fidélité pour améliorer la conception

Ajouter du détail quand c’est nécessaire, en fonction de l’objectif à atteindre
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Fidélité du prototype
Degré de fidélité en apparence et en performance par rapport au produit final


Faible fidélité : le prototype ne ressemble pas au produit final. Le fonctionnement peut être simulé et 
plus lent 
Haute fidélité : le prototype ressemble et fonctionne comme le produit final
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Haute fidélitéFaible fidélité fidélité



Prototypes fonctionnels
Construction d’un prototype « fonctionnel » à partir du travail de conception


Aide à la discussion avec les clients 

Aide à l’échange d’idées avec les autres membres de l’équipe 

Évaluation 

Test de la présentation et réglages fins
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Besoins  
utilisateurs

Concepti
on

Evaluation

Prototype

Concepti
on initiale Prototype 

Faible fidélité

Amélioration 
de la 

conception
Prototype 
Haute fidélité

Evaluation



Qu’est ce qu’un prototype fonctionnel ?
Une représentation limitée d’une conception qui permet aux utilisateurs d’interagir et 
d’évaluer sa pertinence

Objectif : retour maximal pour un minimum d’effort

Exemples : 


maquettes en papier avec « processeur humain » 
Vidéo simulant l’utilisation du système 
Modèles physiques (bois, cartons, …) 
Logiciel ou matériel avec une fonctionnalité limitée
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Exhaustivité

Nombre d’éléments et fonctionnalité du prototype comparé au produit 
final


Fonctionnalité (hauteur) : interactivité et fonctionnalité de l’interface 
Éléments (largeur) : nombre d’éléments de l’interface, options et commandes
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Prototypage horizontal

complète

aucune



Largeur vs hauteur

Les prototypes peuvent avoir des «  cul de sac  » et des zones sans 
fonctionnalité
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Recherche 
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Changer 
siège

Afficher 
arrivées
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Éditer 
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Prototypes faible vs haute fidélité
Faible fidélité : simples et rapides à concevoir comparés aux prototypes haute 
fidélité


Possibilité d’effectuer plus d’itérations 

Les prototypes faible fidélité sont plus créatifs

Plus rapide, moins de détails donc plus d’expérimentations 

Les prototypes haute fidélité donnent une fausse idée d’aboutissement

Les utilisateurs se concentrent sur les détails (look & feel) plutôt que sur l’interaction 

Les prototypes haute fidélité sont plus précis
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Différents niveaux de prototypes
Style d’interface grossière

Focalisation sur les tâches 

Amélioration de l’interface, disposition écran

Évaluation et re-conception


 
Tests d’utilisabilité et re-conception 

Tests limités 

Tests Alpha/Beta
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Prototypes papier faible fidélité 

  

Prototypes moyenne fidélité 

Prototypes haute fidélité / systèmes 
limités 

Systèmes opérationnel

Début du processus

Fin du processus



Dessiner et coller
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Simulation de l’interaction

L’objectif est de rendre le prototype réaliste et interactif

Décomposer les widgets de l’interface et les placer sur l’écran quand c’est 
nécessaire


Plier et déplier le papier pour faire apparaître ou disparaître les menus déroulants 
Piles de cartes pour les tabulations 
Laisser l’utilisateur bouger les objets pour simuler une manipulation directe 
Mettre à jour les états en échangeant le contenu des objets ou en écrivant sur le 
prototype
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26

Prototypage papier
Tests d’utilisabilité où les utilisateurs réalisent une tâche réelle avec une version papier de l’interface 
qui est manipulée par une personne jouant le rôle de l’ordinateur
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Exemple
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https://www.youtube.com/watch?v=GrV2SZuRPv0#t=86

https://www.youtube.com/watch?v=GrV2SZuRPv0#t=86


Prototypage papier : quelle qualité ?
Quelle qualité visuelle utiliser ?


Suffisamment bonne pour favoriser un retour sur les problèmes qui vous inquiètent le plus 

La vitesse de création doit rester le premier critère

Quand faire des modifications ?


Pendant que l’utilisateur est présent, faire des modifications si nécessaires 

L’effort de codage avec le prototypage papier est toujours nul ! Aucun code à écrire 
ou ré-écrire tant que l’interface n’est pas stabilisée.
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Type de périphérique d’affichage
Si le type de périphérique d’affichage est important, utiliser le périphérique réel ou 
une copie
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Nintendo
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http://www.vg247.com/2012/11/08/wii-u-nintendo-prototyped-cardboard-gamepads-to-create-miiverse/
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Distribution des rôles dans l’équipe d’évaluation

Facilitateur

Met les participants à l’aise et récupère les données 

Médiateur

Seul membre de l’équipe qui parle durant le test 
Donne les instructions et encourage les participants à livrer leurs pensées et opinions 

Ordinateur

Connaît le fonctionnement de l’application et la contrôle 
Simule toujours les réponses du système 

Observateur

Prend des notes durant le test
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Protocole d’évaluation

Accueil

Remplissage des formulaires … 

Test

Le médiateur explique la tâche aux participants 
Le médiateur aide le participant à s’exprimer 
« A quoi pensez-vous maintenant ? », « Pensez tout haut » 
Les observateurs restent silencieux 

Débriefing

Remplir les questionnaire post-évaluation 
Poser des questions sur les parties qui ont posé problème 
Regrouper les impressions 
Remercier
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Évaluer les résultats

Trier et mettre des priorités sur les observations

Qu’est ce qui était important ? 
Beaucoup de problèmes au même endroit ? 

Rédiger un rapport écrit sur les résultats

Planifier des rendez-vous pour les changements de conception 

Réitérer le processus jusqu’à obtention d’un résultat satisfaisant
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Balsamiq

https://balsamiq.com/
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Figma
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Evaluer
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